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Процесс коллективного обучения разнообразен. В современных условиях модернизации сферы образования объективно назрела необходимость применения новых подходов и методов в обучении, в том числе деловых игр. Применение игровых технологий в обучении не является новацией, и в современных условиях учебные деловые игры позволяют прожить события профессиональной деятельности в действительности, на личных ошибках находить верные решения проблем, обогащая личный опыт.      

Основная цель внедрения игровых технологий в учебные занятия состоит в развитии у обучающихся способности правильно ориентироваться в происходящих событиях будущей профессиональной деятельности.

Каждая сфера коммуникации развивается внутри кон​кретной профессии в процессе социализации личности. Таким образом, эффективную подготовку специалистов  разумно осуществлять, преж​де всего, на функциональном уровне с учетом конкретной специальности, поскольку в профессиональном обучении, как нигде более, проявляется тенденция приблизить про​цесс обучения к деятельности человека.

Внедрение активных методов и форм обучения, организующих творческую и самостоятельную деятельность студентов, предполагающих включение в деятельность студентов элементов проблемности, научного поиска. Одним из активных приемов обучения  является деловая игра

В процессе обучения  методом деловой игры обеспечивается формирование коммуникативной компетенции студентов. Кроме теоретических и практических знаний, ограниченных рамками специальности, студент получает возможность развивать свою личность, формировать необходимые не только для профессиональной работы, но и для повседнев​ной жизни навыки общения с други​ми людьми.

Используя деловую игру на учебных занятиях, преподаватель формирует и развивает у обучающихся навыки и умения находить необходимую информацию, преобразовывать ее, вырабатывать на ее основе планы и решения, как в стереотипных, так и нестереотипных ситуациях.

Деловая игра относится и интерактивным методам обучения. Методы интерактивного обучения – это совокупность педагогических действий и приёмов, направленных на организацию учебного процесса и создающего специальными средствами условия, мотивирующие обучающихся к самостоятельному, инициативному и творческому освоению учебного материала в процессе познавательной деятельности. По характеру учебно-познавательной деятельности методы интерактивного обучения подразделяют на: имитационные методы, базирующиеся на имитации профессиональной деятельности, и неимитационные. Имитационные, в свою очередь, подразделяют на игровые и неигровые. При этом к неигровым относят анализ конкретных ситуаций, разбор деловой почты руководителя, действия по инструкции и т. д.

Игровые методы подразделяют на:

- ролевые игры,

- дидактические или учебные игры,

-  игровые ситуации

-  игровые приемы и процедуры.

-  тренинги в активном режиме

При этом к игровым процедурам и приемам относят средства реализации отдельных, единичных принципов. В первую очередь, различные формы активизации лекций и других традиционных форм. Игровые ситуации представляются средством реализации двух и более принципов, не совпадающим с деловой игрой (по количеству) составом элементов и не имеющим формализованной структуры, правил поведения на игровой площадке, регламента. Примером игровой ситуации можно считать дискуссионные занятия, проводимые в развернутом виде, с незапланированными выступлениями и оппонированием, когда заранее неизвестно кто и в каком качестве (докладчика, критика, провокатора) будет участвовать в обсуждении. А также ситуации, используемые для ролевых игр, театрализованных игр, упрощенных управленческих тренингов и т. п.

В учебной игре сочетаются два разных принципа обучения: принцип моделирования  и принцип проблемности. В учебной деловой игре процесс решения задачи является поисковым, исследовательским. Задача учебной игры должна быть актуальной. Обучающиеся должны обладать достаточным уровнем знаний. Повторное проведение однотипных игр развивает у студентов необходимые навыки.

Деятельность преподавателя в учебной игре сводится к ее планированию, организации и помощи, если это необходимо. Цель игровой деятельности студентов триедина: получение знаний; успешное взаимодействие с другими студентами; оценка себя в играемой роли.

Структуру деловой игры можно представить следующим образом:

1) Подготовка игр

Руководитель игры (преподаватель):

-  вводит информацию о характере игры;

-  раздает карточки с указанием ролей или помогает в их распределении, а также отвечает на вопросы студентов.

 Он может вводить всю установочную информацию устно,  либо письменно. Преподаватель может самостоятельно распределять роли с учетом психологических особенностей студентов  или предложить студентам распределить роли самим. В зависимости от числа студентов в группе количество ролей может варьироваться.

        Участники игры проводят самостоятельную подготовку к проведению игры (узнают особенности того или иного события, составляют высказывание по теме, продумывают возможные вопросы другим участникам и т. д.) В игре могут использоваться различные предметы, картинки или фотографии.

2) При подготовке к игре преподавателю, который будет проводить игру необходимо:

1) выбрать тему;

2) наметить проблему, решение которой должно быть найдено в игре;

3) создать условную ситуацию, которая имитирует жизненную;

4) определить роли, которые будут выполнять участники игры;

5) найти информацию, которой будут пользоваться участники игры;

6) разработать систему поощрений.

В ходе подготовки игры, целесообразно определить какие знания, умения, навыки понадобятся играющим, и подготовить их к игре заранее или непосредственно перед игрой. 

Каждая сфера коммуникации развивается внутри кон​кретной профессии в процессе социализации личности. Таким образом, эффективную подготовку специалистов  разумно осуществлять, преж​де всего, на функциональном уровне с учетом конкретной специальности, поскольку в профессиональном обучении, как нигде более, проявляется тенденция приблизить про​цесс обучения к деятельности человека.
В связи с этим все более широкое использование в учебно-воспитательном процессе вузов находят активные методы обучения, которые предполагают реализацию кон​кретных ситуаций создающих условия  к обучению профессиональных умений в профессионально-трудовой сфере.                                               
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